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3-phase Hybrids-FAQ 

Fehlercodes und Fehlersuche 

Anwendbar auf: SHxxRT-Serie 

 

 
Ungewöhnliche Zähler-Kommunikation (Code 514) 
 

Fehler Abnormal connection of the electric meter 
communication wires (fault code: 514) 

Fehlertyp Warnung 

Bedingung 
Die Kommunikationsverbindung zwischen Zähler 
und Wechselrichter funktioniert nicht normal. 

Fehlersuche 

1. Prüfen Sie den ordnungsgemäßen Anschluss 
des Zählers. 

2. Entfernen Sie die Verbindung zwischen 
Zähler und Wechselrichter und stellen Sie 
diese erneut her. 

3. Überprüfen Sie das Kommunikationskabel 
auf Durchgängigkeit. 

 
 
Unterspannung Relaisfehler (Code 518) 
 

Fehler Unterspannung Relaisfehler (fault code: 518) 

Fehlertyp Fehler 

Bedingung 
Der Fehler erscheint im Normalfall zusammen mit 
Fehler 010-Island und deutet auf eine niedrige 
Netzspannung hin. 

Fehlersuche 
Prüfen Sie alle AC-Kabel auf festen Sitz und messen 
Sie, ob sich die Netzspannung innerhalb der 
Schutzparameter befindet. 

 
 

Für weitere Informationen, finden Sie hier die Bedienungsanleitung. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.sungrowpower.com/
https://ger.sungrowpower.com/upload/file/20210929/DE%20UM%20SH5.0_6.0_8.0_10RT%20Benutzerhandbuch.pdf
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Dieses Handbuch richtet sich an qualifiziertes Personal, das für die Installation und 
die Inbetriebnahme des Wechselrichters zuständig ist, sowie an die Besitzer der 
Wechselrichter, die mit den Wechselrichtern interagieren können. Lesen Sie das 
Handbuch und alle anderen zugehörigen Dokumente vor jeglicher Handhabung 
und Bedienung des Wechselrichters. Dokumente müssen sorgfältig aufbewahrt 
werden und jederzeit griffbereit sein. Die Inhalte können aufgrund der 
Produktentwicklung regelmäßig aktualisiert oder überarbeitet werden. Die 
Informationen in diesem Handbuch können jederzeit ohne Vorankündigung 
geändert werden. Das neueste Handbuch kann unter 
http://support.sungrowpower.com/ bezogen werden. 
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